
Unterstützung bei der  
Produktion und den  
Ersatzteilen:

Erhöhte Produktion  
und schnelle Reaktion

Kundenanforderung

Kunden

GXO begann 2006 mit der Verwaltung der 
Ersatzteildistribution des Kunden und übernahm 
damit ein Geschäft, das teilweise internalisiert 
und teilweise ausgegliedert war. Seit 2006 
ist die Partnerschaft zwischen GXO und dem 
Kunden auf mehr als 100 Programme in sechs 
Marktsegmenten angewachsen, darunter 
Produktionsunterstützung, militärischer 
Aftermarket und kommerzieller Aftermarket der 
Distribution von Ersatzteilen.

Amerikanischer Hersteller von Hubschraubern  
für militärische und zivile Zwecke.
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GXO Lösung

ResultateGXO bietet globale Ersatzteilabwicklung, 
Wareneingangskontrolle, Produktinspektion, 
Lagerung und Kontrolle von Regierungseigentum, 
Verpackungstechnik und -dienstleistungen, 
einschließlich Militärspezifikationen, sowie Lagerung 
und Kontrolle von langlebigen Werkzeugen.  
Wir verwalten auch Container und Materiallieferungen 
zur Unterstützung von Kundenlieferungen.

Unser Unterstützungsprogramm kommissioniert, 
konfektioniert und versendet Teile an Fertigungs- 
und Unterbaugruppenlieferanten in aller Welt. Die 
Prozesse von GXO umfassen den Wareneingang, die 
Lagerhaltung, die Kommissionierung und das Kitting 
sowie die Verpackungstechnik (für kommerzielle 
und militärische Spezifikationen). GXO bietet auch 
Dienstleistungen zur Verwaltung des Lagerbestands 
von Produktionsteilen.

Durch diese Zusammen-
arbeit konnte GXO 
den Wareneingangs-
prozess rationalisieren, 
die Reaktionszeit bei 
dringenden Aufträgen 
verkürzen und die 
Genauigkeit des Inhalts der 
Wartungssätze erhöhen.

Durch unsere Lagerung 
und Konfektionierung 
wurde Platz für eine höhere 
Produktion frei.


